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このガイドブック
が い ど ぶ っ く

は、白浜町
しらはまちょう

に住
す

んでいる外国人
が い こくじ ん

のみなさんが、安心
あんしん

して生活
せいかつ

できるように作
つ く

り

ました。「やさしい日本語
に ほ ん ご

」で書
か

いています。 

 

  
１． 急

い そ

いで助
た す

けてほしいとき ３  

  
２． 災害

さ い が い

が起
お

きる前
ま え

に準備
じ ゅ ん び

しておくこと ５  

  
３． 病気

び ょ う き

やけがをしたとき 11  

  
４． 健康

け ん こ う

保険
ほ け ん

 １４  

  
５． 住所

じゅうしょ

が変
か

わったとき １５  

  
６． 家族

か ぞ く

が変
か

わるとき（結婚
け っ こ ん

や赤
あか

ちゃんが生
う

まれたとき） １6  

  
７． 税金

ぜ い き ん

 １７  

  
８． ごみの出

だ

し方
かた

 １８  

  
９． 町営

ちょうえい

住宅
じゅうたく

（町
ま ち

が貸
か

している家
い え

） ２５  

  
10. 水道

すいどう

 ２５  

  
11. 赤

あか

ちゃんと子
こ

どものこと ２6  

  
1２. 情報

じょうほう

を知
し

りたいとき ３１  
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あなたが住
す

んでいる白浜町
しらはまちょう

には、役場
や く ば

があります。 

住
す

む場所
ば し ょ

や生活
せいかつ

が変
か

わったとき、分
わ

からないことがあるときは、役場
や く ば

に連絡
れ ん ら く

してください。 

 

住所
じゅうしょ

： 〒６４９－２２１１ 和歌山県
わ か や ま け ん

西牟婁郡
に し む ろ ぐ ん

白浜町
しらはまちょう

１６００ 

    電話
で ん わ

： ０７３９－４３－５５５５ 

開
あ

いているとき： 月曜日
げ つ よ う び

から金曜日
き ん よ う び

 午前
ご ぜ ん

８時
じ

３０分
ぷん

から午後
ご ご

５時
じ

１５分
ふん

まで 

               ※土曜日
ど よ う び

、日曜日
に ち よ う び

、祝日
しゅくじつ

と、１２月
がつ

２９日
にち

から１月
がつ

３日
み っ か

は休
やす

みです。  

 

 

役場
や く ば

の近
ちか

くの地図
ち ず

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

白浜町役場

う場 

しらはまちょうやくば 

しららはまかいすいよくじょう 

りんかいうらかいすいよくじょう 
えづらかいすいよくじょう 

しらはまかいかん 

そうごうたいいくかん 

ちゅうおうこうみんかん 

白浜はまゆう病院

う場 

しらはまはまゆうびょういん 

しらはまだいいち 
しょうがっこう 

しらはまだいに 
しょうがっこう 

しらはまちゅうがっこう 

ゆうびんきょく 

ゆうびんきょく 

ぎんこう 

0

0 

0

0

0 
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  １．急
いそ

いで助
たす

けてほしいとき 

 

（１）病気
び ょ う き

・けが、火事
か じ

のとき（救急車
きゅうきゅうしゃ

や消防車
しょうぼうしゃ

をよびたいとき） 

 

病気
び ょ う き

・けが、火事
か じ

のときは、 １１９ に電話
で ん わ

します。  

  

電話
で ん わ

に出
で

た人
ひと

が、あなたに質問
しつもん

をします。電話
で ん わ

があるとすぐに、救急車
きゅうきゅうしゃ

や消防車
しょうぼうしゃ

は、あなたのと

ころに向
む

かう準備
じゅんび

をしています。慌
あわ

てないで、落
お

ち着
つ

いて質問
しつもん

に答
こた

えてください。 

 

 急
きゅう

な病気
び ょ う き

・けが   

●「救 急
きゅうきゅう

です」と言
い

います。 

●救急車
きゅうきゅうしゃ

に来
き

てほしい場所
ば し ょ

を言
い

います。 

●病気
び ょ う き

やけがをした人
ひと

の様子
よ う す

を言
い

います。                    救急車
きゅうきゅうしゃ

 

●あなたの名前
な ま え

を言
い

います。                （急
きゅう

な病気
びょうき

・けがのときに 人
ひと

を病 院
びょういん

に運
はこ

ぶ車
くるま

） 

 

総務省
そ う む し ょ う

消防庁
しょうぼうちょう

  

「訪日
ほう に ち

外国人
が い こくじ ん

のための救急車
きゅうきゅうしゃ

利用
り よ う

ガイド
が い ど

」 病気
び ょ う き

やけがで困
こ ま

ったとき、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

ぶ

方法
ほ う ほ う

が、いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で書
か

かれて 

います。 

※救急車
きゅうきゅうしゃ

は無料
む り ょ う

 (０円
えん

)ですが、軽
かる

い病気
び ょ う き

やけがのときは、使
つか

うことはできません。  

 

 火事
か じ

   

●「火事
か じ

です」と言
い

います。  

●火事
か じ

の場所
ば し ょ

を言
い

います。  

●何
なに

が燃
も

えているかを言
い

います。  

●あなたの名前
な ま え

を言
い

います。                              消防車
しょうぼうしゃ

 

（火
ひ

を消
け

す車
くるま

） 
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（２）事故
じ こ

、事件
じ け ん

のとき（警察
けいさつ

をよびたいとき） 

 

事故
じ こ

、事件
じ け ん

のときは、 １１０ に電話
で ん わ

します。  

 

 交通
こ う つ う

事故
じ こ

（車
くるま

や自転車
じ て ん し ゃ

が、人
ひと

や物
もの

にぶつかること）   

●「事故
じ こ

です」と言
い

います。  

●いつ、どこで、何
なに

があったかを言
い

います。  

●あなたの名前
な ま え

を言
い

います。  

 

 事件
じ け ん

（泥棒
どろぼう

などのとき）   

●「事件
じ け ん

です」や「泥棒
どろぼう

です」と言
い

います。  

●いつ、どこで、何
なに

があったかを言
い

います。                       パトカー
ぱ と か ー

 

●あなたの名前
な ま え

を言
い

います。                                （警察
けいさつ

の車
くるま

） 

 

 

 

道
みち

を歩
ある

くときに気
き

を付
つ

けること、車
くるま

や自転車
じ て ん し ゃ

に乗
の

るときに決
き

まっていることがあります。  

 

警視庁
け い し ち ょ う

 「日本
に ほ ん

で運転
う んて ん

するために」 

車
くるま

に乗
の

るとき、注意
ち ゅ う い

することを書
か

いていま

す。 

警察庁
けいさつちょう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
日本
に ほ ん

の交通
こ う つ う

ルール
る ー る

（車
くるま

や自転車
じ て ん し ゃ

に乗
の

るとき

に決
き

まっていること）を学
まな

ぶことができます。 

動画
ど う が

は、６の言葉
こ と ば

で見
み

ることができます。 
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  ２．災害
さいがい

が起
お

きる前
まえ

に準備
じゅんび

しておくこと 

災害
さいがい

（地震
じ し ん

、津波
つ な み

、台風
たいふう

、大雨
おおあめ

、土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

など）のとき、困
こ ま

らないようにしましょう。 

（１）テレビなどで、よく見
み

る、よく聞
き

く、よく使
つか

う言葉
こ と ば

 

大
切

た
い
せ
つ

な
お
知 し

ら
せ 

注意報
ち ゅ う い ほ う

 
注意
ち ゅ う い

のお知
し

らせ 

災害
さいがい

が起
お

こるかもしれません 

警報
けいほう

 
つよい注意

ち ゅ う い

のお知
し

らせ 

大
おお

きな災害
さいがい

が起
お

こるかもしれません 

避難
ひ な ん

 危
あぶ

ない場所
ば し ょ

から、安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

へ逃
に

げること 

避難所
ひ な ん じ ょ

 

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

 
危
あぶ

ないときに、みんなが集
あつ

まる安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

 

避難
ひ な ん

指示
し じ

 危
あぶ

ないので、すぐに逃
に

げてください 

高齢者
こ う れ い し ゃ

等
と う

避難
ひ な ん

 
年
と し

をとった人
ひと

、 体
からだ

が不自由
ふ じ ゆ う

な人
ひと

は、危
あぶ

ないので逃
に

げてください 

（避難
ひ な ん

指示
し じ

のひとつ前
ま え

のお知
し

らせ） 

天
気

て

ん

き

の
言
葉

こ

と

ば 

台風
たいふう

 たくさんの雨
あめ

と強
つよ

い風
かぜ

 

大雨
おおあめ

 とても強
つよ

い雨
あめ

がたくさん降
ふ

ること 

洪水
こう ずい

 川
かわ

の水
みず

が増
ふ

えて、町
ま ち

に水
みず

がくること 

強風
きょうふう

／暴風
ぼう ふう

 とても強
つよ

い風
かぜ

が吹
ふ

くこと 

高潮
たかしお

 強
つよ

い風
かぜ

で海
う み

の水
みず

の高
たか

さがとても高
たか

くなること 

波浪
は ろ う

 海
う み

の波
なみ

がとても高
たか

いこと 

地震
じ し ん

 地面
じ め ん

が揺
ゆ

れること 

 
震度
し ん ど

 地震
じ し ん

の大
おお

きさ 

津波
つ な み

 大
おお

きな地震
じ し ん

のあと、強
つよ

い力
ちから

で大
おお

きな波
なみ

がくること 

土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

 山
やま

、崖
がけ

から土
つち

や石
い し

が崩
く ず

れて流
なが

れてくること 
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（２）台風
たいふう

・大雨
おおあめ

のとき 

●天気
て ん き

のニュース
に ゅ ー す

（雨
あめ

、川
かわ

、風
かぜ

のこと）を見
み

ましょう。 

災害
さいがい

が起
お

こるかもしれないとき、白浜町が避難
ひ な ん

情報
じょうほう

（白浜町
しらはまちょう

がみなさんに「逃
に

げてください」 

と伝
つた

える情報
じょうほう

）を出
だ

します。 

●いつでも逃
に

げることができるよう、持
も

って行
い

くものを準備
じゅんび

をしましょう。 

●強い
つ よ い

風
かぜ

のときは、外
そ と

に出
で

ないでください。危
あぶ

ないです。 

●危
あぶ

ないところには行
い

かないでください。 

海
う み

、川
かわ

、山
やま

、崖
がけ

の近
ちか

くは危
あぶ

ないです。海
う み

は波
なみ

が高
たか

くなります。川
かわ

は水
みず

が増
ふ

えて、町
ま ち

に水
みず

がくるか 

もしれません。山
やま

、崖
がけ

から土
つち

、砂
すな

、大
おお

きい石
い し

が落
お

ちてくるかもしれません。 

●外
そ と

に出
だ

している物
もの

は家
いえ

の中
なか

に入
い

れましょう。風
かぜ

で飛
と

んでしまうことがあります。 

●窓
ま ど

は閉
し

めて、鍵
かぎ

をかけましょう。 

 

警戒
けいかい

レベル
れ べ る

は、どれくらい危
あぶ

ないかを書
か

いています。避難
ひ な ん

情報
じょうほう

と一緒
い っ し ょ

に知
し

らせます。 

警戒
けいかい

レベル
れ べ る

 避難
ひ な ん

情報
じょうほう

 気
き

を付
つ

けること、すること 

５ 緊急
きんきゅう

安全
あんぜん

確保
か く ほ

 
とても危

あぶ

ないです。 命
いのち

の危険
き け ん

があります。 

今
いま

すぐ、 命
いのち

を守
ま も

るための行動
こ う ど う

をしてください。 

４ 避難
ひ な ん

指示
し じ

 安全
あんぜん

なところへすぐ逃
に

げてください。 

３ 高齢者
こ う れ い し ゃ

等
と う

避難
ひ な ん

 
年
と し

をとった人
ひと

、 体
からだ

が不自由
ふ じ ゆ う

な人
ひと

、赤
あか

ちゃんや小
ちい

さな子
こ

どもが

いる人は、逃
に

げてください。 

２ 注意報
ち ゅ う い ほ う

 

災害
さいがい

が起
お

こるかもしれません。 

逃
に

げる準備
じゅんび

をしてください。 

どこに、どうやって逃
に

げるか、調
し ら

べてください。 

１ 早期
そ う き

注意
ち ゅ う い

情報
じょうほう

 

とても強
つよ

い雨
あめ

がたくさん降
ふ

るかもしれません。 

川
かわ

の水
みず

が増
ふ

えるかもしれません。 

テレビ
て れ び

やインターネット
い ん た ー ね っ と

で天気
て ん き

のニュース
に ゅ ー す

を見
み

てください。 
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（３）地震
じ し ん

（地面
じ め ん

が揺
ゆ

れる）がおきたとき 

   

■家
いえ

や建物
たてもの

の中
なか

にいるとき   
   

上
う え

から物
もの

が落
お

ちてくるかもしれません。 

棚
たな

が倒
たお

れてくるかもしれません。 

テーブル
て ー ぶ る

や机
つくえ

の下
し た

に入
い

ります。 

 揺
ゆ

れるのが止
と

まったら、火
ひ

（ガス
が す

、ストーブ
す と ー ぶ

など）を消
け

します。 

   

逃
に

げられるように、ドア
ど あ

や窓
ま ど

を開
あ

けます。  電気
で ん き

のブレーカー
ぶ れ ー か ー

を切
き

ります。 

   

非常
ひ じ ょ う

持出品
もちだしひん

（逃
に

げるときに持
も

っていくもの）

を持
も

ちます。 

 外
そ と

の安全
あんぜん

を確認
かくにん

してから、外
そ と

に出
で

ます。 

お店
みせ

の中
なか

にいるときは、お店
みせ

の人
ひと

の言
い

うと

おりにしてください。 

   

■にいるとき  ■ 
   

看板
かんばん

や割
わ

れた窓
ま ど

ガラス
が ら す

が落
お

ちてくることが

あります。 

建物
たてもの

から離
はな

れます。 

けがをしないように、かばんや持
も

っているも

ので 頭
あたま

を守
ま も

ります。 

 全部
ぜ ん ぶ

の階
かい

のボタン
ぼ た ん

を押
お

して、止
と

まったらすぐ

に降
お

ります。 

ドア
ど あ

が開
あ

かないときは、「非常用
ひ じ ょ う よ う

呼
よ

び出
だ

し

ボタン
ぼ た ん

」（電話
で ん わ

の絵
え

がついているボタン）を

押
お

して、外
そ と

の人
ひと

と連絡
れ ん ら く

をとります。 

   

■車
くるま

を運転
う んて ん

しているとき  ■電車
でんしゃ

やバス
ば す

に乗
の

っているとき 
   

道
みち

の左側
ひだりがわ

にゆっくり車
くるま

を止
と

めて、エンジン
え ん じ ん

を止
と

めます。 

ドア
ど あ

に鍵
かぎ

をかけないでください。 

車
くるま

の鍵
かぎ

はとらないでください。 

 急
きゅう

に止
と

まることがあります。 

立
た

っているときは、手
て

すりなどを持
も

って倒
たお

れ

ないようにしてください。 

運転手
う ん て ん し ゅ

の言
い

うとおりにしてください。 

   

■海
う み

や川
かわ

の近
ちか

くにいるとき  ■山
やま

の近
ちか

くにいるとき 
   

津波
つ な み

（大
おお

きな地震
じ し ん

のあと、強
つよ

い 力
ちから

で大
おお

きな

波
なみ

がくること）がくるかもしれません。 

すぐに離
はな

れてください。 

 土
つち

、砂
すな

、大
おお

きい石
い し

が落
お

ちてくるかもしれませ

ん。 

すぐに離
はな

れてください。 
   

■家
いえ

や建物
たてもの

の中
なか

にいるとき 

■外
そ と

にいるとき ■エレベーター
え れ べ ー た ー

の中
なか

にいるとき 

■車
くるま

を運転
う んて ん

しているとき ■電車
でんしゃ

やバス
ば す

に乗
の

っているとき 

■海
う み

や川
かわ

の近
ちか

くにいるとき ■山
やま

の近
ちか

くにいるとき 
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（４）安全
あんぜん

のために準備
じゅんび

しておきましょう 

●ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

（安全
あんぜん

に逃
に

げるための地図
ち ず

）を見
み

ましょう。 

ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

は白浜町
しらはまちょう

役場
や く ば

にあります。 

    ・自分
じ ぶ ん

の家
いえ

・・・住
す

んでいる場所
ば し ょ

を探
さが

します。 

・危
あぶ

ない場所
ば し ょ

・・・津波
つ な み

や洪水
こう ずい

がくる場所
ば し ょ

、山
やま

が崩
く ず

れる場所
ば し ょ

を知
し

ります。 

・逃
に

げる場所
ば し ょ

・・・どこへ行
い

けば安全
あんぜん

か、避難
ひ な ん

する場所
ば し ょ

を知
し

ります。 

・逃
に

げる道
みち

・・・逃
に

げる場所
ば し ょ

まで、どの道
みち

を通
とお

るか確認
かくにん

します。 

●防災
ぼうさい

訓練
くんれん

・避難
ひ な ん

訓練
くんれん

（災害
さいがい

が起
お

きたとき、安全
あんぜん

に逃
に

げる練習
れんしゅう

など）に参加
さ ん か

します。 

●備蓄品
び ち く ひ ん

（災害
さいがい

が起
お

きたときに使
つか

うためのもの）をいつも家
いえ

に準備
じゅんび

しておきます。 

□ 水
みず

  

＊３日
み っ か

から７日
な の か

分
ぶん

を準備
じゅんび

 

□ 食
た

べ物
もの

 

＊３日
み っ か

から７日
な の か

分
ぶん

を準備
じゅんび

 

□ 生活
せいかつ

に使
つか

うもの  

＊携帯用
け い た い よ う

トイレ
と い れ

（どこでも使
つか

えるトイレ
と い れ

）、トイレットペーパー
と い れ っ と ぺ ー ぱ ー

、コンロ
こ ん ろ

など 

●非常
ひ じ ょ う

持出品
もちだしひん

（逃
に

げるときに持
も

っていくもの）を準備
じゅんび

しておきます。すぐに持
も

っていけるように、 

かばんに入
い

れておきます。 

□ 水
みず

 □ 食
た

べ物
もの

 □ ヘルメット
へ る め っ と

 

□ 服
ふく

、下着
し た ぎ

 
□ レインウェア

れ い ん う ぇ あ

（レインコート
れ い ん こ ー と

・ 

雨
あめ

の日
ひ

に着
き

る服
ふ く

） 
□ひもがない靴

くつ

 

□ 懐中
かいちゅう

電灯
でんとう

 

（手
て

に持
も

つ電気
で ん き

） 
□ ラジオ

ら じ お

 □ 電池
で ん ち

、携帯
けいたい

の充
じゅう

電器
で ん き

 

□ マッチ
ま っ ち

・ろうそく 
□ 救急用品

きゅうきゅうようひん

 

（よく使
つか

う薬
くすり

など） 
□ 使

つか

い捨
す

てカイロ
か い ろ

 

□ ブランケット
ぶ ら ん け っ と

 □ 軍手
ぐ ん て

（手袋
て ぶ く ろ

） 
□ 洗面

せんめん

用具
よ う ぐ

（顔
かお

や 体
からだ

をきれ 

いにするもの） 

□ 歯ブラシ
は ぶ ら し

・歯磨
は み が

き粉
こ

 □ タオル
た お る

 □ ペン
ぺ ん

・ノート
の ー と

 

□ マスク
ま す く

 □ 手
て

や指
ゆび

を消毒
しょうどく

するもの □せっけん・ハンドソープ
は ん ど そ ー ぷ

 

□ ウェットティッシュ
う ぇ っ と て ぃ っ し ゅ

 □ 体温計
たいおんけい

  

□ 貴重品
きちょうひん

（お金
かね

、パスポート
ぱ す ぽ ー と

、マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

、通帳
つうちょう

などの大切
たいせつ

なもの） 
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（５）情報
じょうほう

を調
し ら

べましょう 

Safety tips 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 

 

 

 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

の情報
じょうほう

が分
わ

かる携帯
けいたい

電話
で ん わ

（スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

）のアプリ
あ ぷ り

です。 

15 の言葉
こ と ば

で使
つか

うことができます。 

気象庁
きしょうちょう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 

いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で、台風
たいふう

や地震
じ し ん

の情報
じょうほう

を

見
み

ることができます。 

NHK WORLD-JAPAN 

 
いろいろな国

く に

の言葉
こ と ば

で、ニュースを見
み

ることが

できます。 

避難
ひ な ん

情報
じょうほう

のお知
し

らせ 

 

大雨
おおあめ

や台風
たいふう

など、災害
さいがい

が起
お

こるかもしれないと

き、白浜町
しらはまちょう

がみなさんに「逃
に

げてください」と伝
つた

える情報
じょうほう

です。大切
たいせつ

なことなので見
み

てください。 

１４の言葉
こ と ば

で見
み

ることができます。 

和歌山県
わ か や ま け ん

防災
ぼうさい

ナビアプリ
な び あ ぷ り

 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 

 

無料
む り ょ う

（０円
えん

）で使
つか

うことができます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、逃
に

げる場所
ば し ょ

への行
い

き方
かた

を調
し ら

べることができます。 

白浜町
しらはまちょう

公式
こ う し き

アプリ
あ ぷ り

 「白浜町
しらはまちょう

CiPPo
し っ ぽ

」 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 

 

無料
む り ょ う

（０円
えん

）で使
つか

うことができます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、逃
に

げる場所
ば し ょ

への行
い

き方
かた

を調
し ら

べることができます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、白浜町
しらはまちょう

からの大切
たいせつ

なお

知
し

らせを見
み

ることができます。 

 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 地域
ち い き

防災課
ぼ う さ い か

   TEL： 0739-43-5570    

E-mail： bousai@town.shirahama.lg.jp 
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（４）避難所
ひ な ん じ ょ

 

避難所
ひ な ん じ ょ

は、台風
たいふう

、大雨
おおあめ

、地震
じ し ん

、津波
つ な み

で危
あぶ

ないとき、逃
に

げるところです。 

津波
つ な み

の危険
き け ん

があるときは、すぐに海
う み

や川
かわ

から遠
と お

く離
はな

れて、高
たか

い場所
ば し ょ

へ逃
に

げてください。 

場所
ば し ょ

の名前
な ま え

 住所
じゅうしょ

 

白浜
し ら は ま

第一
だいいち

小学校
しょうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

１９６ 

白浜町
しらはまちょう

中央
ちゅうおう

公民館
こうみんかん

 白浜町
しらはまちょう

１１３０-９ 

白浜
し ら は ま

第二
だ い に

小学校
しょうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

２２３４ 

白浜
し ら は ま

中学校
ちゅうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

２６０１ 

西富田
に し と ん だ

小学校
しょうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

才
さい

野
の

４７ 

富田
と ん だ

中学校
ちゅうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

栄
さかえ

３２０ 

特別
と く べ つ

養護
よ う ご

老人
ろ う じ ん

ホーム
ほ ー む

 百々千
も も ち

園
えん

 白浜町
しらはまちょう

中
なか

１６５２ 

白浜町
しらはまちょう

清掃
せいそう

センター
せ ん た ー

 白浜町
しらはまちょう

保
ほ

呂
ろ

７４９ 

白浜町
しらはまちょう

上下
じ ょ う げ

水道課
す い ど う か

庁舎
ちょうしゃ

 白浜町
しらはまちょう

平
たいら

９５６ 

児童館
じ ど う か ん

・町立
ちょうりつ

体育館
たいいくかん

 白浜町
しらはまちょう

十九
つ づ ら

渕
ぶち

２２６-１２ 

富田
と ん だ

小学校
しょうがっこう

 白浜町
しらはまちょう

十九
つ づ ら

渕
ぶち

５４５ 

旧
きゅう

椿
つばき

小学校
しょうがっこう

（地震
じ し ん

のとき） 白浜町
しらはまちょう

椿
つばき

３１６ 

養護
よ う ご

老人
ろ う じ ん

ホーム
ほ ー む

 椿
つばき

園
えん

 白浜町
しらはまちょう

椿
つばき

１０５９-１ 

椿
つばき

区民
く み ん

会館
かいかん

（強
つよ

い風
かぜ

、大雨
おおあめ

などのとき） 白浜町
しらはまちょう

椿
つばき

７４ 

市
いち

江
え

区民
く み ん

会館
かいかん

 白浜町
しらはまちょう

日置
ひ き

１４４６ 

日置川
ひ き が わ

拠点
き ょ て ん

公民館
こうみんかん

 白浜町
しらはまちょう

日置
ひ き

９８０-１ 

住民
じゅうみん

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 白浜町
しらはまちょう

安宅
あ た ぎ

４６１-１ 

アンソレイユ
あ ん そ れ い ゆ

日置
ひ き

 白浜町
しらはまちょう

大古
おおふる

１1-2 

田野井
た の い

会館
かいかん

 白浜町
しらはまちょう

田野井
た の い

５４4-１ 

三
み

舞
まい

中学校
ちゅうがっこう

（地震
じ し ん

のとき） 白浜町
しらはまちょう

安居
あ ご

６２６ 

安居
あ ご

集
しゅう

会所
かい じょ

（強
つよ

い風
かぜ

、大雨
おおあめ

などのとき） 白浜町
しらはまちょう

安居
あ ご

６-1 

玉伝
た ま で

区民
く み ん

会館
かいかん

 白浜町
しらはまちょう

玉伝
た ま で

２６９ 

川添
かわぞえ

山村
さんそん

活性化
か っ せ い か

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

 白浜町
しらはまちょう

市
いち

鹿野
か の

１１００ 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 地域
ち い き

防災課
ぼ う さ い か

   TEL： 0739-43-5570    

E-mail： bousai@town.shirahama.lg.jp 
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  ３．病気
びょうき

やけがをしたとき 

 

（１）夜
よ る

や休
やす

みの日
ひ

に、病気
び ょ う き

やけがをしたとき 

夜
よ る

や日曜日
に ち よ う び

と祝日
しゅくじつ

は、ほとんどの病院
びょういん

は閉
し

まっています。 

夜
よ る

や日曜日
に ち よ う び

と祝日
しゅくじつ

に、急
きゅう

な病気
び ょ う き

やけがをしたとき、医者
い し ゃ

に診
み

てもらえるところがあります。 

 

■休
やす

みの日
ひ

に、急
きゅう

な病気
び ょ う き

になったとき、医者
い し ゃ

に診
み

てもらえるところ 

名前
な ま え

 田辺
た な べ

広域
こ う い き

休日
きゅうじつ

急患
きゅうかん

診療所
しんりょうしょ

 

住所
じゅうしょ

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 田辺市
た な べ し

高雄
た か お

１-23-１（田辺
た な べ

市民
し み ん

総合
そ う ご う

センター
せ ん た ー

の右側
みぎがわ

にあります） 

℡ 0739－26－4909 

診
み

てもらえる日
ひ

と時間
じ か ん

 〇土曜日
ど よ う び

  

午後
ご ご

6時
じ

から 9時
じ

30分
ぷん

まで 

＊子
こ

どもが病気
び ょ う き

になったとき 

〇日曜日
に ち よ う び

・祝日
しゅくじつ

 

午前
ご ぜ ん

9時
じ

30分
ぷん

から１１時
じ

３０分
ぷん

まで、午後
ご ご

１時
じ

から 4時
じ

まで 

〇１２月
がつ

３０日
にち

から１月
がつ

３日
み っ か

  

午前
ご ぜ ん

9時
じ

30分
ぷん

から１１時
じ

３０分
ぷん

まで、午後
ご ご

１時
じ

から５時
じ

まで 

＊子
こ

どもが病気
び ょ う き

になったとき 

＊ 体
からだ

の中
なか

の病気
び ょ う き

（かぜ、お腹
なか

が痛
いた

いなど）のとき 

＊歯
は

が痛
いた

いとき 

 

■夜
よ る

に、急
きゅう

な病気
び ょ う き

やけがをしたとき、医者
い し ゃ

に診
み

てもらえるところ 

病院
びょういん

が交代
こう たい

で診
み

てくれます。 

病院
びょういん

の名前
な ま え

 住所
じゅうしょ

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 

白浜
し ら は ま

はまゆう病院
びょういん

 白浜町
しらはまちょう

１４４７  

℡ 0739－43－6200 

南
みなみ

和歌山
わ か や ま

医療
い り ょ う

センター
せ ん た ー

 

  

田辺市
た な べ し

たきない町
ちょう

27-1 

℡ 0739－26－7050 

紀南
き な ん

病院
びょういん

 

 

田辺市
た な べ し

新庄町
しんじょうちょう

46-70 

℡ 0739－22－5935 

田辺
た な べ

中央
ちゅうおう

病院
びょういん

 

 

田辺市
た な べ し

宝来町
ほうらいちょう

24-1 

℡ 0739－24－5333 
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（２）夜
よ る

や休
やす

みの日
ひ

に、子
こ

どもが病気
び ょ う き

になってどうしたらいいか困
こ ま

ったとき 

名前
な ま え

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 相談
そ う だん

できる時間
じ か ん

 

子ども
こ ど も

救 急
きゅうきゅう

相談
そ う だん

ダイヤル
だ い や る

 

 ＃8000 をおすと電話
で ん わ

がつながりま

す 

〇月
げつ

曜
よ う

日
び

から金曜
き ん よ う

日
び

まで    

午後
ご ご

7時
じ

から次
つぎ

の日
ひ

の午前
ご ぜ ん

９時
じ

まで 

〇土曜日
ど よ う び

・日曜日
に ち よ う び

・祝日
しゅくじつ

・12月
がつ

２９日
にち

から１月
がつ

３日
み っ か

 

午前
ご ぜ ん

９時
じ

から次
つぎ

の日
ひ

の午前
ご ぜ ん

９時
じ

まで 

 

（３）今すぐ病院
びょういん

に行
い

く方
ほ う

がいいか、救急車
きゅうきゅうしゃ

を呼
よ

ぶ方
ほ う

がいいか分
わ

からないとき 

名前
な ま え

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 相談
そ う だん

できる時間
じ か ん

 

救 急
きゅうきゅう

安心
あんしん

センター
せ ん た ー

 

 ＃７１１９ をおすと電話
で ん わ

がつながります 

２４時間
じ か ん

 

一日中
いちにちじゅう

、いつでも相談
そ う だん

できます 

白浜町
しらはまちょう

では２０２６年
ねん

５月
がつ

から利用
り よ う

できます 

 

（４）どの病院
びょういん

に行
い

けばいいか分
わ

からないとき 

名前
な ま え

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 相談
そ う だん

できる時間
じ か ん

 

和歌山県
わ か や ま け ん

広域
こ う い き

災害
さいがい

・救 急
きゅうきゅう

医療
い り ょ う

情報
じょうほう

システム
し す て む

 

℡ 073－426－1199 

２４時間
じ か ん

 

一日中
いちにちじゅう

、いつでも相談
そ う だん

できます 

 

（５）病院
びょういん

の種類
し ゅ る い

 

種類
し ゅ る い

 内容
な い よう

 

内科
な い か

 体
からだ

の中
なか

の病気
び ょ う き

（かぜ、お腹
なか

が痛
いた

いなど）を治
なお

します。 

外科
げ か

 けがを治
なお

します。手術
しゅじゅつ

をします。 

整形
せいけい

外科
げ か

 骨
ほね

、関節
かんせつ

、筋肉
き ん に く

などを治
なお

します。 

眼科
が ん か

 目
め

の病気
び ょ う き

を治
なお

します。 

耳鼻
じ び

咽喉科
い ん こ う か

 耳
みみ

・鼻
はな

やのどの病気
び ょ う き

を治
なお

します。 

歯科
し か

（歯
は

医者
い し ゃ

） 歯
は

を治
なお

します。 

小児科
し ょ う に か

  赤
あか

ちゃん、子
こ

どもの病気
び ょ う き

を治
なお

します。 

産婦人科
さ ん ふ じ ん か

 女
おんな

の人
ひと

がなる病気
び ょ う き

を治
なお

します。赤
あか

ちゃんを産
う

むところです。 

 

（６）白浜町
しらはまちょう

にある病院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

（小
ちい

さい病院
びょういん

） 

行
い

く前
ま え

に開
あ

いている日
ひ

と時間
じ か ん

を確認
かくにん

してください。予約
よ や く

をしなければならないところもあります。 

西牟婁郡
に し む ろ ぐ ん

医師会
い し か い

 

ホームぺージ
ほ ー む ぺ ー じ    

 

 

白浜町
しらはまちょう

にある病院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

を調
し ら

べるときに 

見
み

てください。 



13 

 

（７）病院
びょういん

に行
い

くとき 

病院
びょういん

に行
い

く前
ま え

に 

  病院
びょういん

によって、開
あ

いている時間
じ か ん

が違
ちが

います。 

予約
よ や く

をしなければならない病院
びょういん

もあります。 

行
い

く前
ま え

に、開
あ

いている時間
じ か ん

、予約
よ や く

がほしいか調
し ら

べます。病院
びょういん

に電話
で ん わ

で聞
き

くこともできま

す。 

病院
びょういん

に持
も

って行
い

くもの 

  資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

（次
つぎ

のページ
ぺ ー じ

で説明
せつめい

しています）またはマイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

お金
かね

 

病院
びょういん

に着
つ

いたら、はじめに「受付
うけつけ

」に行
い

きます。 

   「初
はじ

めてです」や、予約
よ や く

をしている名前
な ま え

を言
い

います。 

資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

を出
だ

します。 

問診票
もんしんひょう

という紙
かみ

に、名前
な ま え

や 体
からだ

の具合
ぐ あ い

が悪
わる

いところを書
か

きます。 

名前
な ま え

を呼
よ

ばれるまで、病院
びょういん

の中
なか

で待
ま

ちます。 

   

名前
な ま え

が呼
よ

ばれたら、診察室
しんさつしつ

（医者
い し ゃ

がいる部屋
へ や

）に入
はい

ります。 

  医者
い し ゃ

が「どうしましたか」と聞
き

きます。 

体
からだ

の具合
ぐ あ い

が悪
わる

いところを話
はな

します。 

体
からだ

を診
み

てもらいます。 

会計
かいけい

（お金
かね

を払
はら

う） 

  名前
な ま え

を呼
よ

ばれるまで、病院
びょういん

の中
なか

で待
ま

ちます。 

名前
な ま え

を呼
よ

ばれたら、お金
かね

を払
はら

います。 

処方箋
し ょ ほ う せん

（薬
くすり

をもらうための紙
かみ

）をもらいます。 

薬
くすり

をもらうとき 

 病院
びょういん

の外
そ と

にある薬局
やっきょく

（薬
くすり

をもらうところ）に行
い

きます。 

処方箋
し ょ ほ う せん

（薬
くすり

をもらうための紙
かみ

）を渡
わた

します。 

薬
くすり

をもらって、お金
かね

を払
はら

います。 

 

 

 

 

0 

0 

0 

0 

0 

0 
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  ４．健康
けんこう

保険
ほ け ん

 

 

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

は、日本
に ほ ん

に住
す

んでいる人
ひと

みんなが入
はい

る保険
ほ け ん

です。 

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

ると、資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

（健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

っていることが分
わ

かるカード
か ー ど

）をもらいます。 

病気
び ょ う き

やけがで病院
びょういん

に行
い

ったとき、資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

を見
み

せると、払
はら

うお金
かね

が安
やす

くなります。 

日本
に ほ ん

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

は２
ふた

つあります。会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

と市
し

や町
ま ち

の国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

です。 

 

（１）会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

 

会社
かいしゃ

で 働
はたら

いている人
ひと

は、会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

ります。入
はい

ることができるかどうか、入
はい

る方法
ほ う ほ う

な

どは、会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。 

 

■保険料
ほ け ん り ょ う

（健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に払
はら

うお金
かね

）と、払
はら

う方法
ほ う ほ う

 

保険料
ほ け ん り ょ う

は、給料
きゅうりょう

（ 働
はたら

いて会社
かいしゃ

からもらうお金
かね

）で決
き

まります。 

給料
きゅうりょう

から保険料
ほ け ん り ょ う

の半分
はんぶん

を払
はら

います。会社
かいしゃ

があと半分
はんぶん

を払
はら

います。 

 

■会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

をやめるとき 

会社
かいしゃ

をやめるときは、会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

もやめなければいけません。 

会社
かいしゃ

をやめてから１４日
じゅうよっか

以内
い な い

に役場
や く ば

に行
い

って、国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

ってください。 

 

（２）国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

 

会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

っていない人
ひと

は、国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

らなければいけません。 

 

■保険料
ほ け ん り ょ う

（健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に払
はら

うお金
かね

）と、払
はら

う方法
ほ う ほ う

 

保険料
ほ け ん り ょ う

は、前
ま え

の年
と し

に 働
はたら

いてもらったお金
かね

、保険
ほ け ん

に入
はい

る家族
か ぞ く

の人数
にんずう

などで決
き

まります。 

案内
あんない

が６月
がつ

にきます。封筒
ふ う と う

に入
はい

っている「納付書
の う ふ し ょ

」という紙
かみ

を使
つか

って保険料
ほ け ん り ょ う

を払
はら

ってください。 

 

■国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

をやめるとき 

自分
じ ぶ ん

の国
く に

や外国
が い こく

に行
い

って、日本
に ほ ん

に戻
も ど

ってこないとき、会社
かいしゃ

の健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

に入
はい

ったときは、国民
こ く み ん

健康
け ん こ う

保険
ほ け ん

をやめなければいけません。役場
や く ば

に行
い

って、やめることを知
し

らせてください。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： iryohoken@town.shirahama.lg.jp 
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  ５．住所
じゅうしょ

が変
か

わるとき 

 

引
ひ

っ越
こ

すときは、役場
や く ば

に行
い

きます。 

住所
じゅうしょ

が変
か

わったことを知
し

らせる「届
とどけ

」を出
だ

してください。 

 

届
とどけ

の種類
し ゅ る い

 届
とどけ

を出
だ

すとき 役場
や く ば

に持
も

って行
い

くもの 

転入
てんにゅう

届
とどけ

 

（別
べつ

の市
し

や町
ま ち

から白浜町
しらはまちょう

へ

引
ひ

っ越
こ

してくるとき） 

白浜町
しらはまちょう

に住
す

み始
はじ

めてから

１４日
じゅうよっか

以内
い な い

 

・転出
てんしゅつ

証明書
しょうめいしょ

（前
ま え

に住
す

んでいた

市
し

や町
ま ち

でもらった紙
かみ

） 

・在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 

・マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

＊持
も

っている人
ひ と

だけ 

転居
て ん き ょ

届
とどけ

 

（白浜町
しらはまちょう

の中
なか

で引
ひ

っ越
こ

すと

き） 

新
あたら

しいところに住
す

み始
はじ

め

てから１４日
じゅうよっか

以内
い な い

 

・在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 

・マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

＊持
も

っている人
ひ と

だけ 

・国民
こ く み ん

健康
け ん こう

保険
ほ け ん

資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

 

＊持
も

っている人
ひ と

だけ 

転出
てんしゅつ

届
とどけ

 

（白浜町
しらはまちょう

から別
べつ

の市
し

や町
ま ち

、

外国
が い こく

に引
ひ

っ越
こ

すとき） 

新
あたら

しいところに引
ひ

っ越
こ

す

日
ひ

までに 

・在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

 

・マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

 

＊持
も

っている人
ひ と

だけ 

・国民
こ く み ん

健康
け ん こう

保険
ほ け ん

資格
し か く

確認書
か く に ん し ょ

 

＊持
も

っている人
ひ と

だけ 

 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： jyumin@town.shirahama.lg.jp 
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  ６．家族
か ぞ く

が変
か

わるとき（結婚
けっこん

や赤
あか

ちゃんが生
う

まれたとき） 

 

家族
か ぞ く

が変
か

わるときは、役場
や く ば

に行
い

きます。家族
か ぞ く

が変
か

わることを知
し

らせる「届
とどけ

」を出
だ

してください。 

 

（１）結婚
け っ こ ん

 

「婚姻届
こんいんとどけ

」（結婚
け っ こ ん

することを役場
や く ば

に知
し

らせる紙）を役場
や く ば

に出
だ

してください。 

 

■持
も

って行
い

くもの 

「婚姻届
こんいんとどけ

」を出
だ

しに行
い

く前
ま え

に、役場
や く ば

に聞
き

いてください。 

 

（２）離婚
り こ ん

（結婚
け っ こ ん

をやめるとき） 

「離婚届
り こ ん と ど け

」（結婚
け っ こ ん

をやめることを役場
や く ば

に知
し

らせる紙）を役場
や く ば

に出
だ

してください。 

 

■持
も

って行
い

くもの 

「離婚届
り こ ん と ど け

」を出
だ

しに行
い

く前
ま え

に、役場
や く ば

に聞
き

いてください。 

 

（３）赤
あか

ちゃんが生
う

まれたとき 

赤
あか

ちゃんが生
う

まれたら１４日
じゅうよっか

以内
い な い

に、役場
や く ば

に行
い

きます。 

「出 生 届
しゅっしょうとどけ

」（赤
あか

ちゃんが生
う

まれたことを役場
や く ば

に知
し

らせる紙）を役場
や く ば

に出
だ

してください。 

 

■持
も

って行
い

くもの 

出 生 届
しゅっしょうとどけ

 ＊病院
びょういん

の先生
せんせい

の名前
な ま え

が書
か

かれているもの 

母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

（お母
かあ

さんと子
こ

どものことを書
か

く小
ちい

さな本
ほん

） 

 

（４）誰
だれ

かが亡
な

くなったとき（死
し

んだとき） 

亡
な

くなったことを知
し

った日
ひ

から７日
な の か

以内
い な い

に、役場
や く ば

に行
い

きます。 

「死亡届
し ぼ う とど け

」（亡
な

くなったことを役場
や く ば

に知
し

らせる紙）を役場
や く ば

に出
だ

してください。 

 

■持
も

って行
い

くもの 

死亡届
し ぼ う とど け

 ＊病院
びょういん

の先生
せんせい

の名前
な ま え

が書
か

かれているもの 

 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： jyumin@town.shirahama.lg.jp 
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  ７．税金
ぜいきん

 

 

税金
ぜいきん

は、日本
に ほ ん

に住
す

む人
ひと

が国
く に

や県
けん

、町
ま ち

などに払
はら

うお金
かね

です。国
く に

や県
けん

、町
ま ち

は、集
あつ

まった税金
ぜいきん

をみんな

の生活
せいかつ

のために使
つか

います。１年
ねん

より長
なが

く日本
に ほ ん

に住
す

んでいる外
がい

国籍
こ く せ き

の人
ひと

も税金
ぜいきん

を払
はら

います。 

 

■税金
ぜいきん

の種類
し ゅ る い

 

税金
ぜいきん

の種類
し ゅ る い

 説明
せつめい

 分
わ

からないとき 

所得税
し ょ と く ぜ い

 

《国
くに

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 

収 入
しゅうにゅう

（ 働
はたら

いてもらった給料
きゅうりょう

など）か

ら払
はら

う税金
ぜいきん

 田辺
た な べ

税務
ぜ い む

署
し ょ

 

℡ 0739-22-1250 消費税
し ょ う ひぜい

 

《国
くに

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 
買
か

い物
もの

をするときに払
はら

う税金
ぜいきん

 

住民税
じゅうみんぜい

 

《町
まち

や県
けん

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 

１月
がつ

1
つい

日
たち

に日本
に ほ ん

に住所
じゅうしょ

があって、働
はたら

い

ている人
ひと

が払
はら

う税金
ぜいきん

 

役場
や く ば

 税務課
ぜ い む か

 

℡ 0739-４３-６５８４ 

   ０７３９-４３-３６８５ 

国民
こ く み ん

健康
け ん こう

保険
ほ け ん

税
ぜい

 

《町
まち

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 

国民
こ く み ん

健康
け ん こう

保険
ほ け ん

に入
はい

っている人
ひと

が払
はら

う

税金
ぜいきん

 

固定
こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

 

《町
まち

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 
土地
と ち

や家
いえ

を持
も

っている人
ひと

が払
はら

う税金
ぜいきん

 

軽自動
け い じ ど う

車税
しゃぜい

 

《町
まち

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 

４月
し が つ

１日
ついたち

に軽自動車
け い じ ど う し ゃ

や

原動機付自転車
げ ん ど う き つ き じ て ん し ゃ

、二輪
に り ん

の小型
こ が た

自動車
じ ど う し ゃ

などを持
も

っている人
ひと

が払
はら

う税金
ぜいきん

 

自動
じ ど う

車税
しゃぜい

 

《県
けん

に払
はら

う税金
ぜいきん

》 

４月
し が つ

１日
ついたち

に自動車
じ ど う し ゃ

を持
も

っている人
ひと

が払
はら

う税金
ぜいきん

 

紀南
き な ん

県税
けんぜい

事務所
じ む し ょ

 

℡ 0739-26-7908 

 

■税金
ぜいきん

を払
はら

う方法
ほ う ほ う

 

いくら税金
ぜいきん

を払
はら

うか案内
あんない

がきます。封筒
ふ う と う

の中
なか

に入
はい

っている「納付書
の う ふ し ょ

」という紙
かみ

を使
つか

って、税金
ぜいきん

を

払
はら

ってください。決
き

まった日
ひ

までに払
はら

えないときは、相談
そ う だん

してください。 

自分
じ ぶ ん

の国
く に

や外国
が い こく

に行
い

って、日本
に ほ ん

に戻
も ど

ってこないときは、日本
に ほ ん

を出
で

る前
ま え

に、税金
ぜいきん

を全部
ぜ ん ぶ

払
はら

わなけ

ればいけません。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 税務課
ぜ い む か

   TEL： 0739-43-658４    

E-mail： zeimu@town.shirahama.lg.jp 
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   ８．ごみの出
だ

し方
かた

 

 

ごみの出
だ

し方
かた

は決
き

まっています。 

 

（１）ごみの出
だ

し方
がた

  

■ごみを出
だ

す日
ひ

 

住
す

んでいるところで、出
だ

す日
ひ

が決
き

まっています。 

ごみの種類
し ゅ る い

が変
か

わると、出
だ

す日
ひ

が変
か

わります。 

ごみカレンダー
か れ ん だ ー

（ごみを出
だ

す日
ひ

が書
か

いている紙
かみ

）を見
み

てください。 

 

 

ごみカレンダー
か れ ん だ ー

は役場
や く ば

にあります。 

 

地区
ち く

（住
す

んでいるところ）                                         ごみを出
だ

す日
ひ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ごみを出
だ

す場所
ば し ょ

 

住
す

んでいるところで決
き

まっています。決
き

まった場所
ば し ょ

に出
だ

してください。 

 

■ごみを出
だ

す時間
じ か ん

 

夜明
よ あ

け（夜
よ る

が終
お

わって空
そ ら

が少
す こ

しずつ明
あか

るくなるとき）から午前
ご ぜ ん

８時
じ

３０分
ぷん

までに、ごみを出
だ

してく

ださい。日置川
ひ き が わ

地域
ち い き

（３３ページ
ぺ ー じ

の地図
ち ず

）に住
す

んでいる人
ひと

は、午前
ご ぜ ん

８時
じ

までに出
だ

してください。 

 

■ごみの分別
ぶんべつ

（決
き

まった種類
し ゅ る い

に分
わ

けること） 

ごみは、決
き

まった種類
し ゅ る い

に分
わ

けて出
だ

します。 

 



19 

 

（２）ごみの種類
し ゅ る い

 

■燃
も

えるごみ  

１
いっ

週間
しゅうかん

に２回
かい

、決
き

まった日
ひ

に出
だ

すことができます。 

白浜町
しらはまちょう

で決
き

まっている袋
ふくろ

に入
い

れてください。 

ごみを出
だ

すとき、袋
ふくろ

に名前
な ま え

を書
か

いてください。 

 

袋
ふくろ

は、スーパー
す ー ぱ ー

、コンビニエンスストア
こ ん び に え ん す す と あ

などで売
う

っています。        白浜町
しらはまちょう

のごみ袋
ぶくろ

 

 

 

 

 

生
なま

ごみ 

 

 

 

汚
よご

れている服
ふ く

、くつ、かばん など 

 

 

 

おむつ 

 

 

 

牛 乳
ぎゅうにゅう

パック
ぱ っ く

 

 

 

 

ペン
ぺ ん

 

 

 

 

かみそり 

 

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

        印
しるし

がないもの 

 

 

 

ハンガー
は ん が ー

 

 

 

 

バケツ
ば け つ

 

 

 

 

コップ
こ っ ぷ

 

 

 

 

入
い

れ物
もの

 

 

 

 

スポンジ
す ぽ ん じ

 

 

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

        印
しるし

はあるのに、汚
よご

れているものや洗
あら

ってもきれいにならないもの 

 

 

 

化粧品
け し ょ う ひ ん

     油
あぶら

の入
い

れ物
もの

   マヨネーズ
ま よ ね ー ず

などの入
い

れ物
もの

   食
た

べ物
もの

が入
はい

っている袋
ふくろ
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■資源
し げ ん

ごみ（違
ちが

うものになって、もう一度
い ち ど

使
つか

うことができるごみ）  

１か月
いっかげつ

に１
いっ

回
かい

、決
き

まった日
ひ

に出
だ

します。 

ごみを出
だ

すところに、箱
はこ

があります。分
わ

けて箱
はこ

に入
い

れてください。 

カン類
か ん る い

 

アルミ
あ る み

缶
かん

 （       印
しるし

がある缶
かん

） 

 

 

 

中
なか

を洗
あ ら

ってください。 

 

 

 

スチール缶
かん

 （       印
しるし

がある缶
かん

） 

 

 

 

             

 

カセットボンベ
か せ っ と ぼ ん べ

、スプレー
す ぷ れ ー

缶
かん

は、中
なか

のガス
が す

を全部
ぜ ん ぶ

 

出
だ

してください。 

ビン類
び ん る い

  

 

 

 

 

中
なか

を洗
あ ら

ってください。                色
いろ

を分
わ

けて、出
だ

してください。 

紙類
かみるい

 

同
おな

じものを、ひもで縛
しば

ってください。雨
あめ

のときは出
だ

さないでください。 

 

 

 

 ダン
だ ん

ボール
ぼ ー る

                                  新聞紙
し ん ぶ ん し

  

開
ひら

いて出
だ

してください                    新聞紙
し ん ぶ ん し

ではない紙
かみ

は別
べつ

にしてください         

  

 

 

 

 雑紙
ざつかみ

  

雑誌
ざ っ し

、包装紙
ほ う そ う し

（お菓子
か し

の箱
は こ

などを包
つつ

んでいる紙
かみ

）、紙
かみ

袋
ふくろ

、紙
かみ

箱
ばこ
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布類
ぬのるい

（古
ふる

くなった服
ふ く

など） 

ひもで縛
しば

ってください。 

 

 

 

布
ぬの

でできているものでも、出
だ

せません。 

 

 

 

じゅうたん      カーテン
か ー て ん

        ふとん         座布団
ざ ぶ と ん

      綿
わた

が入
はい

っているもの 

金属
き ん ぞ く

類
るい

 

 

 

 

 

はさみ  アルミホイル
あ る み ほ い る

・アルミカップ
あ る み か っ ぷ

   スプーン
す ぷ ー ん

など   料理
り ょ う り

をするときに使
つか

う鍋
なべ

やフライパン
ふ ら い ぱ ん

など 

不燃物類
ふ ね ん ぶ つ る い

 

 

 

 

 

落
お

とすとすぐ割
わ

れる食器
し ょ っ き

（食事
し ょ く じ

に使
つか

うお皿
さ ら

など）    花
か

びん     植木
う え き

鉢
ばち

     かがみ     ガラス
が ら す

 

有害
ゆうがい

危険
き け ん

ごみ（危
あぶ

ないごみ） 

 

 

 

 

蛍光灯
けいこうとう

          体温計
たいおんけい

（ 体
からだ

の熱
ねつ

をはかるもの）          電池
で ん ち

 

食用油
しょくようあぶら

（料理
り ょ う り

に使
つか

った 油
あぶら

） 

油
あぶら

を入
い

れる入
い

れ物
もの

があります。 

その中
なか

に 油
あぶら

を入
い

れてください。 

家
いえ

から持
も

って行
い

った入
い

れ物
もの

は、 必
かなら

ず家
いえ

に持
も

って帰
かえ

ります。 

 

× × × × 
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容器
よ う き

包装
ほ う そ う

プラスチック
ぷ ら す ち っ く

類
るい

 

印
しるし

があって、洗
あら

ってきれいになっているもの 

 

 

 

 

 

お菓子
か し

などの袋
ふくろ

    ビニール
び に ー る

袋
ぶくろ

       洗剤
せんざい

などの袋
ふくろ

     果物
くだ も の

などが入
はい

っているネット
ね っ と

  

 

 

 

 

ラップ
ら っ ぷ

、フィルム
ふ ぃ る む

 

（食
た

べ物
もの

などを包
つつ

んでいる透明
とうめい

なもの） 

 

 

 

ラベル
ら べ る

 

（ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

などに貼
は

っているもの） 

 

 

 

 

 

発砲
はっぽう

スチロール
す ち ろ ー る

 

 

 

 

かんしょう材
ざい

 

（物
もの

が壊
こわ

れないように包
つつ

む、柔
やわ

らかいクッション） 

 

 

 

 

ふた、キャップ
き ゃ っ ぷ

 

 

 

 

 

 

カップラーメン
か っ ぷ ら ー め ん

など 

 

 

 

 

シャンプー
し ゃ ん ぷ ー

や洗剤
せんざい

など 

 

 

 

 

ドレッシング
ど れ っ し ん ぐ

など 

 

 

 

パック
ぱ っ く

・トレイ
と れ い

 

（ 卵
たまご

、豆腐
と う ふ

、肉
にく

、 魚
さかな

などの食
た

べ物
もの

が入
はい

っている入
い

れ物
もの

） 
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■ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

 

スーパー
す ー ぱ ー

などに持
も

って行
い

ってください。ペットボトル
ぺ っ と ぼ と る

を入
い

れる箱
は こ

に入
い

れてください。 

印
しるし

があるもの    

ふたとラベル
ら べ る

を取
と

って、中
なか

を洗
あ ら

ってください。 

 

■小型
こ が た

家電
か で ん

（小
ちい

さな電気
で ん き

で動
う ご

く道具
ど う ぐ

） 

小型
こ が た

家電
か で ん

（小
ちい

さな電気
で ん き

で動
う ご

く道具
ど う ぐ

）は、ごみを出
だ

す日
ひ

に出
だ

せません。 

清掃
せいそう

センター
せ ん た ー

（ごみを処理
し ょ り

するところ）に持
も

って行
い

ってください。 

 

 

 

ヘアドライヤー
へ あ ど ら い や ー

 

 

 

 

アイロン
あ い ろ ん

 

 

 

 

換気
か ん き

扇
せん

 

 

 

 

電気
で ん き

コード
こ ー ど

 

 

 

 

ポット
ぽ っ と

・ケトル
け と る

 

 

 

 

トースター
と ー す た ー

 

 

 

 

炊飯器
す い は ん き

 

 

 

 

電子
で ん し

レンジ
れ ん じ

 

 

 

 

扇風機
せ ん ぷ う き

 

 

 

 

時計
と け い

 

 

 

 

照明
しょうめい

器具
き ぐ

 

 

 

 

掃除機
そ う じ き

 

 

■燃
も

やすことができる粗大
そ だ い

ごみ（大
おお

きなごみ） 

粗大
そ だ い

ごみ（大
おお

きなごみ）は、ごみを出
だ

す日
ひ

に出
だ

せません。 

清掃
せいそう

センター
せ ん た ー

（ごみを処理
し ょ り

するところ）に持
も

って行
い

ってください。お金
かね

がかかります。 

 

 

 

じゅうたん・カーペット
か ー ぺ っ と

 

 

 

 

カーテン
か ー て ん

 

 

 

 

布団
ふ と ん

 

 

 

 

座布団
ざ ぶ と ん

・クッション
く っ し ょ ん

 

 

 

 

木
き

でできている 机
つくえ

、台
だい

、ベッド
べ っ ど

など 

 

 

 

スーツケース
す ー つ け ー す
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■４
よっ

つの家電
か で ん

（電気
で ん き

で動
う ご

く道具
ど う ぐ

） 

４
よっ

つの家電
か で ん

は、ごみを出
だ

す日
ひ

に出
だ

せません。 

この４
よっ

つは、買
か

ったお店
みせ

に引
ひ

き取
と

りをしてもらいます。 

お金
かね

がかかります。 

 

 

 

テレビ
て れ び

 

 

 

 

洗濯機
せ ん た く き

 

 

 

 

冷蔵庫
れ い ぞ う こ

 

 

 

 

エアコン
え あ こ ん

 

 

■その他
た

 

危
あぶ

ないもの、燃
も

やせない大
おお

きいものは、ごみを出
だ

す日
ひ

に出
だ

せません。 

買
か

ったお店
みせ

に聞
き

いてください。 

お金
かね

がかかります。 

 

 

 

ガスコンロ
が す こ ん ろ

 

 

 

 

自転車
じ て ん し ゃ

 

 

 

 

タイヤ
た い や

 

 

 

 

電気
で ん き

カーペット
か ー ぺ っ と

 

 

 

 

消化器
し ょ う か き

 

 

 

 

パソコン
ぱ そ こ ん

 

 

 

 

バイク
ば い く

・単車
たんしゃ

 

 

 

 

薬品
やくひん

・農薬
のうやく

 

 

 

ごみは、決
き

まった場所
ば し ょ

以外
い が い

に捨
す

ててはいけません。 

決
き

まった場所
ば し ょ

以外
い が い

に捨
す

てることは犯罪
はんざい

です。  

 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 清掃
せいそう

センター
せ ん た ー

  

住所
じゅうしょ

： 白浜町
しらはまちょう

保
ほ

呂
ろ

749 

TEL： 0739-45-3800  E-mail： seisocen@town.shirahama.lg.jp 
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  ９．町営
ちょうえい

住宅
じゅうたく

（町
まち

が貸
か

している家
いえ

） 

 

住
す

む場所
ば し ょ

に困
こ ま

っている人
ひと

は、安
やす

いお金
かね

で、町営
ちょうえい

住宅
じゅうたく

（町
ま ち

が貸
か

している家
いえ

）に入
はい

ることができま

す。 

入
はい

るには、いくつか決
き

まっていることがあります。 

１月
がつ

、３月
がつ

、５月
がつ

、７月
がつ

、９月
がつ

、１１月
がつ

に、入
はい

れる部屋
へ や

を、町
ま ち

の広報誌
こ う ほ う し

とホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で知
し

らせます。 

＊広報誌
こ う ほ う し

は、白浜町
しらはまちょう

からみなさんへのたよりです。毎月
まいつき

みなさんの家
いえ

に配
く ば

っています。 

入
はい

りたい人
ひと

は、役場
や く ば

に行
い

って、入
はい

りたいことを知
し

らせてください。 

入
はい

りたい人
ひと

がたくさんいるときは、入
はい

れないことがあります。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 建設課
け ん せ つ か

   TEL： 0739-43-6589    

E-mail： kensetsu@town.shirahama.lg.jp 

 

  10．水道
すいどう

 

 

■水道
すいど う

を使
つか

い始
はじ

めるとき 

新
あたら

しい家
いえ

で水道
すいど う

を使
つか

いたいときは、役場
や く ば

に知
し

らせてください。 

会社
かいしゃ

が借
か

りている家
いえ

に住
す

むときは、会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。 

 

■水道
すいど う

を使
つか

うのをやめたいとき 

水道
すいど う

を止
と

めたいときは、役場
や く ば

に知
し

らせてください。水道
すいど う

を止
と

めないで引
ひ

っ越
こ

しをすると、いつま

でもお金
かね

を払
はら

うことになります。 

会社
かいしゃ

が借
か

りている家
いえ

に住
す

むときは、会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。 

 

■水道
すいど う

料金
りょうきん

（使
つか

った水
みず

に払
はら

うお金
かね

）と、払
はら

う方法
ほ う ほ う

 

水道
すいど う

料金
りょうきん

は、どれだけ水
みず

を使
つか

ったかで決
き

まります。 

案内
あんない

は２か月
げつ

に１
いっ

回
かい

きます。封筒
ふ う と う

に入
はい

っている「納付書
の う ふ し ょ

」という紙
かみ

を使
つか

って払
はら

ってください。 

 

白浜町
しらはまちょう

には、下水道
げ す い ど う

（家
いえ

で使
つか

って汚
よご

れた水
みず

をきれいにするための道
みち

）があるところがあります。

下水道
げ す い ど う

料金
りょうきん

（使
つか

った水
みず

に払
はら

うお金
かね

）を払
はら

うかどうか、住
す

んでいるところで決
き

まります。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 上下
じ ょ う げ

水道課
す い ど う か

   TEL： 0739-45-2000    

E-mail： suido@town.shirahama.lg.jp 
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  11．赤
あか

ちゃんと子
こ

どものこと 

 

（１）妊娠
にんしん

（お腹
なか

に子
こ

どもができる）したとき 

保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

に行
い

って、妊娠
にんしん

したことを知
し

らせてください。 

母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

（お母
かあ

さんと子
こ

どものことを書
か

く小
ちい

さな本
ほん

）と、受診票
じゅしんひょう

（検査
け ん さ

を受
う

けることが 

できる券
けん

）を渡
わた

します。 

 

■母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

 

妊娠
にんしん

しているときのお母
かあ

さんの 体
からだ

のことを書
か

きます。 

生
う

まれた赤
あか

ちゃんの 体
からだ

の大
おお

きさ、予防
よ ぼ う

接種
せ っ し ゅ

（病気
び ょ う き

にならないための注射
ちゅうしゃ

）をしたか、などを書
か

きます。 

病院
びょういん

に行
い

くときに持
も

っていきます。 

 

■妊婦健康診査
に ん ぷ け ん こ う し ん さ

 

妊娠
にんしん

しているとき、健康
け ん こ う

かどうかを病院
びょういん

で調
し ら

べることができます。 

受診票
じゅしんひょう

（検査
け ん さ

を受
う

けることができる券
けん

）を病院
びょういん

に行
い

くときに持
も

っていきます。 

白浜町
しらはまちょう

から別
べつ

の町
ま ち

に引
ひ

っ越
こ

しをすると、受診票
じゅしんひょう

は使
つか

うことができません。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

 保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

  

住所
じゅうしょ

： 白浜町
しらはまちょう

1447 ＊白浜
しらはま

はまゆう病 院
びょういん

の南 館
みなみかん

の中
なか

にあります 

TEL： 0739-43-0178  E-mail： hokencen@town.shirahama.lg.jp 

 

 

（２）赤
あか

ちゃんが生
う

まれたとき 

赤
あか

ちゃんが生
う

まれたら１４日
じゅうよっか

以内
い な い

に、役場
や く ば

に行
い

きます。 

「出 生 届
しゅっしょうとどけ

」（赤
あか

ちゃんが生
う

まれたことを役場
や く ば

に知
し

らせる紙）を役場
や く ば

に出
だ

してください。 

 

■持
も

って行
い

くもの 

出 生 届
しゅっしょうとどけ

 ＊病院
びょういん

の先生
せんせい

の名前
な ま え

が書
か

かれているもの 

母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： jyumin@town.shirahama.lg.jp 
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（３）子
こ

どもの健康
け ん こ う

 

■健康診査
け ん こ う し ん さ

 

子
こ

どもが元気
げ ん き

に育
そだ

っているかどうかを病院
びょういん

の先生
せんせい

に診
み

てもらいます。 

４
よん

か月
げつ

、１０
じゅっ

か月
げつ

、１
いっ

歳
さい

６
ろっ

か月
げつ

、３歳
さい

６
ろっ

か月
げつ

の子
こ

どもを診
み

てもらいます。 

無料
む り ょ う

（０円
えん

）です。 

先生
せんせい

に診
み

てもらう日
ひ

が近
ちか

くなったら、案内
あんない

がきます。 

 

■予防
よ ぼ う

接種
せ っ し ゅ

 

子
こ

どもが病気
び ょ う き

にならないための注射
ちゅうしゃ

です。 

注射
ちゅうしゃ

は無料
む り ょ う

（０円
えん

）です。 

注射
ちゅうしゃ

の日
ひ

が近
ちか

くなったら、案内
あんない

がきます。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

 保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

  

住所
じゅうしょ

： 白浜町
しらはまちょう

1447 ＊白浜
しらはま

はまゆう病 院
びょういん

の南 館
みなみかん

の中
なか

にあります 

TEL： 0739-43-0178  E-mail： hokencen@town.shirahama.lg.jp 

 

（４）児童
じ ど う

手当
て あ て

 

０歳
さい

から１８歳
さい

までの子
こ

どもを育
そだ

てている人
ひと

がもらうことができるお金
かね

です。 

子
こ

どもが 1８歳
さい

になってから最初
さ い し ょ

の３月
がつ

３１日
にち

までもらうことができます。 

外国
が い こく

に住
す

んでいる子
こ

どもの分
ぶん

は、もらうことができません。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： jyumin@town.shirahama.lg.jp 

 

（５）子
こ

ども医療費
い り ょ う ひ

助成
じ ょ せい

制度
せ い ど

 

子
こ

どもが病気
び ょ う き

になったとき、けがをしたとき、病院
びょういん

やくすりのお金
かね

が安
やす

くなります。 

０歳
さい

から１８歳
さい

までの子
こ

ども（1８歳
さい

になってから最初
さ い し ょ

の３月
がつ

３１日
にち

まで）が使
つか

うことができます。 

外国
が い こく

に住
す

んでいる子
こ

どもは使
つか

うことはできません。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

   TEL： 0739-43-6585    

E-mail： iryohoken@town.shirahama.lg.jp 
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（６）子
こ

どものことで困
こ ま

ったときの相談
そ う だん

や勉強
べんきょう

する会
かい

 

子
こ

どものことで心配
しんぱい

なこと、困
こ ま

っていることを相談
そ う だん

できます。 

助産師
じ ょ さ ん し

（子
こ

どもを産
う

むときに手伝
て つ だ

う人
ひと

）、保健師
ほ け ん し

（健康
け ん こ う

について教
おし

える人
ひと

）に、相談
そ う だん

ができます。 

子
こ

どもの育
そだ

て方
かた

を勉強
べんきょう

する会
かい

もあります。 

相談
そ う だん

や勉強
べんきょう

する会
かい

の名前
な ま え

 説明
せつめい

 

ファミリークラス
ふ ぁ み り ー く ら す

 妊娠
にんしん

（お腹
なか

に子
こ

どもができる）しているときの元気
げ ん き

な生活
せいかつ

、赤
あか

ちゃんの育
そだ

て方
かた

などを勉強
べんきょう

します。 

子育て
こ そ だ て

サロン
さ ろ ん

 ２か月
げつ

から小学校
しょうがっこう

に入
はい

る前
ま え

の子
こ

どもとお父
と う

さん、お母
かあ

さんが集
あつ

まります。 

一緒
い っ し ょ

に遊
あそ

んだり、困
こ ま

っていることを相談
そ う だん

できます。 

親子
お や こ

サロン
さ ろ ん

 小学校
しょうがっこう

に入
はい

る前
ま え

の子
こ

どもとお父
と う

さん、お母
かあ

さんが集
あつ

まります。

お母
かあ

さんたちが話
はなし

をしているとき、 係
かかり

の人
ひと

が子
こ

どもを一緒
い っ し ょ

に

見
み

ます。 

発達
はったつ

相談
そ う だん

 子
こ

どものことで心配
しんぱい

なことを、専門
せんもん

の人
ひと

に相談
そ う だん

できます。 

言葉
こ と ば

が少
す く

ない、じっと座
すわ

っていることができないなど、相談
そ う だん

でき

ます。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 住民
じゅうみん

保健課
ほ け ん か

 保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

  

住所
じゅうしょ

： 白浜町
しらはまちょう

1447 ＊白浜
しらはま

はまゆう病 院
びょういん

の南 館
みなみかん

の中
なか

にあります 

TEL： 0739-43-0178  E-mail： hokencen@town.shirahama.lg.jp 

 

 

（７）地域
ち い き

子育
こ そ だ

て支援室
し え ん し つ

 

親
おや

と子
こ

どもが一緒
い っ し ょ

に遊
あそ

べるところです。 

おもちゃで遊
あそ

んだり、本
ほん

を読
よ

んだりすることができます。 

お父
と う

さんやお母
かあ

さん、子
こ

どもの友達
とも だち

ができる場所
ば し ょ

です。 

０歳
さい

から２歳
さい

くらいの子
こ

どもが多
おお

いです。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 民生課
み ん せ い か

   TEL： 0739-43-6594    

E-mail： minsei@town.shirahama.lg.jp 
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（８）一時
い ち じ

預
あず

かり保育
ほ い く

 

親
おや

が病気
び ょ う き

などで困
こ ま

っているとき、少
す こ

しの時間
じ か ん

、子
こ

どもの世話
せ わ

をしてもらうことができます。 

１
いっ

歳
さい

から小学校
しょうがっこう

に入
はい

る前
ま え

の子
こ

どもがいる人
ひと

が、使
つか

うことができます。 

お金
かね

がかかります。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 民生課
み ん せ い か

   TEL： 0739-43-6594    

E-mail： minsei@town.shirahama.lg.jp 

 

 

（９）児童館
じ ど う か ん

 

子
こ

どもたちが遊
あそ

べる楽器
が っ き

、おもちゃ、本
ほん

などがあります。 

住所
じゅうしょ

・電話番号
で ん わ ば ん ご う

 利用
り よ う

できる日
ひ

 

白浜町
しらはまちょう

十九
つ づ ら

渕
ぶち

226-12 

℡ 0739－45－2117 

火曜日
か よ う び

から土曜日
ど よ う び

まで 

午前
ご ぜ ん

８時
じ

３０分
ぶん

から午後
ご ご

５時
じ

まで 

＊日曜日
に ち よ う び

・月曜日
げ つ よ う び

・祝日
しゅくじつ

は利用
り よ う

できません 

 

 

（10）保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

 

０歳
さい

から小学校
しょうがっこう

に入
はい

る前
ま え

の子
こ

どもが、遊
あそ

びながら、いろいろなことを学
まな

ぶところです。 

通
かよ

うためには、役場
や く ば

に行
い

って、通
かよ

いたいことを知
し

らせてください。 

通
かよ

いたい子
こ

どもがたくさんいるときは、通
かよ

えないことがあります。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 民生課
み ん せ い か

   TEL： 0739-43-6594    

E-mail： minsei@town.shirahama.lg.jp 
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（11）小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

 

日本
に ほ ん

では、４月
し が つ

１日
ついたち

に６歳
さい

の子
こ

どもは小学校
しょうがっこう

に入
はい

ります。６年
ねん

通
かよ

います。その後
あと

、中学校
ちゅうがっこう

に３年
ねん

通
かよ

います。 

学年
がくねん

は４月
し が つ

に始
はじ

まって、次
つぎ

の年
と し

の３月
がつ

に終
お

わります。 

住
す

んでいるところで、通
かよ

う学校
が っ こ う

が決
き

まります。 

 

学校
が っ こ う

で授業
じゅぎょう

を受
う

けるお金
かね

、教科書
き ょ う か し ょ

（学校
が っ こ う

で使
つか

う勉強
べんきょう

の本
ほん

）、給食
きゅうしょく

（学校
が っ こ う

で出
で

るお昼
ひる

のご飯
はん

）は

無料
む り ょ う

（０円
えん

）です。 

 

外
がい

国籍
こ く せ き

の子
こ

どもも、小学校
しょうがっこう

と中学校
ちゅうがっこう

に通
かよ

えます。 

通
かよ

うためには、役場
や く ば

に行
い

って、通
かよ

いたいことを知
し

らせてください。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 教育
きょういく

委員会
い い ん か い

   TEL： 0739-43-5830    

E-mail： kyoiku@town.shirahama.lg.jp 

 

 

（12）学童
が く ど う

保育所
ほ い く じ ょ

 

親
おや

が 働
はたら

いているときなど、学校
が っ こ う

が終
お

わったあと、小学生
しょうがくせい

の子
こ

どもの世話
せ わ

をしてもらうことができ

ます。 

入
はい

るためには、役場
や く ば

に行
い

って、入
はい

りたいことを知
し

らせてください。 

入
はい

りたい子
こ

どもがたくさんいるときは、入
はい

れないことがあります。 

 

聞
き

きたいことがあるときは、ここに連絡
れんらく

してください 

役場
や く ば

 教育
きょういく

委員会
い い ん か い

   TEL： 0739-43-5830    

E-mail： kyoiku@town.shirahama.lg.jp 

 

 

 

 

 

 

 



31 

 

  12．情報
じょうほう

を知
し

りたいとき 

 

白浜町
しらはまちょう

からのお知
し

らせ 

広報誌
こ う ほ う し

 「広報
こ う ほ う

白浜
し ら は ま

」 
白浜町
しらはまちょう

からみなさんへのたより。 

毎月
まいつき

みなさんの家
いえ

に配
く ば

っています。 

白浜町
しらはまちょう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で見
み

ることもできます。 

白浜町
しらはまちょう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
白浜町
しらはまちょう

からのお知
し

らせなどを見
み

ることができま

す。 

英語
え い ご

、中国語
ち ゅ う ご く ご

、韓国語
か ん こ く ご

で見
み

ることができます。 

白浜町
しらはまちょう

公式
こ う し き

アプリ
あ ぷ り

 「白浜町
しらはまちょう

CiPPo
し っ ぽ

」 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 

 

無料
む り ょ う

（０円
えん

）で使
つか

うことができます。 

ごみを出
だ

す日
び

を知
し

らせてくれます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、逃
に

げる場所
ば し ょ

への行
い

き方
かた

を調
し ら

べることができます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、白浜町
しらはまちょう

からの大切
たいせつ

なお

知
し

らせを見
み

ることができます。 

 

生活
せいかつ

するための情報
じょうほう

 

外国人
が い こくじ ん

生活
せいかつ

支援
し え ん

ポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

 
日本
に ほ ん

で安心
あんしん

して生活
せいかつ

するために必要
ひつよう

なことや

大事
だ い じ

なことを、知
し

ることができます。 

いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で、見
み

ることができます。 

NHK WORLD JAPAN 

いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で、ニュース
に ゅ ー す

を見
み

ることが

できます。 
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台風
たいふう

や地震
じ し ん

、天気
て ん き

の情報
じょうほう

 

Safety Tips for Travelers 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 台風
たいふう

や地震
じ し ん

の情報
じょうほう

が分
わ

かる携帯
けいたい

電話
で ん わ

（スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

）のアプリ
あ ぷ り

です。 

15 の言葉
こ と ば

で使
つか

うことができます。 

気象庁
きしょうちょう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 

いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で、台風
たいふう

や地震
じ し ん

の情報
じょうほう

を

見
み

ることができます。 

避難
ひ な ん

情報
じょうほう

のお知
し

らせ 

 

大雨
おおあめ

や台風
たいふう

など、災害
さいがい

が起
お

こるかもしれないと

き、白浜町
しらはまちょう

がみなさんに「逃
に

げてください」と伝
つた

える情報
じょうほう

です。大切
たいせつ

なことなので見
み

てください。 

１４の言葉
こ と ば

で見
み

ることができます。 

和歌山県
わ か や ま け ん

防災
ぼうさい

ナビアプリ
な び あ ぷ り

 

iPhone(APP Store)   Android（Google Play） 

 

無料
む り ょ う

（０円
えん

）で使
つか

うことができます。 

台風
たいふう

や地震
じ し ん

などのとき、逃
に

げる場所
ば し ょ

への行
い

き方
かた

を調
し ら

べることができます。 

 

困
こ ま

ったときに相談
そ う だん

するところ 

和歌山県
わ か や ま け ん

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 

 

 

生活
せいかつ

のこと、いろいろな相談
そ う だん

ができます。 

℡: 073-435-5240 

E-mail： wa-world@wixas.or.jp 

開
あ

いている時間
じ か ん

は、午前
ご ぜ ん

１０時
じ

から午後
ご ご

６時
じ

３０

分
ぷん

までです。水曜日
す い よ う び

・祝日
しゅくじつ

は休
やす

みです。 

外国人
が い こくじ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

向
む

け相談
そ う だん

機関
き か ん

 

働
はたら

くときの条件
じょうけん

など、電話
で ん わ

で相談
そ う だん

ができます。 

いろいろな国
く に

の言葉
こ と ば

で相談
そ う だん

ができます。 

外国人
が い こくじ ん

のための人権
じんけん

相談
そ う だん

 

電話
で ん わ

とインターネット
い ん た ー ね っ と

で相談
そ う だん

ができます。

インターネット
い ん た ー ね っ と

は８の言葉
こ と ば

で相談
そ う だん

ができます。 
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日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶ ＊無料
む り ょ う

（０円
えん

）です 

 

和歌山県
わ か や ま け ん

せいかつにほんご教室
きょうしつ

 

「けんにち」 

オンライン
お ん ら い ん

で、日本語
に ほ ん ご

の授業
じゅぎょう

を受
う

けることができ

ます。 

聞
き

きたいことがあるときは、和歌山県
わ か や ま け ん

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

に聞
き

いてください。 

℡: 073-435-5240 

E-mail： wa-world@wixas.or.jp 

開
あ

いている時間
じ か ん

は、午前
ご ぜ ん

１０時
じ

から午後
ご ご

６時
じ

３０

分
ぷん

までです。 

水曜日
す い よ う び

・祝日
しゅくじつ

は休
やす

みです。 

日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

サイト
さ い と

 

 “つながるひろがる にほんごでのくら

し” 

 

生活
せいかつ

のための日本語
に ほ ん ご

が学
まな

べます。 

いろどり日本語
に ほ ん ご

オンラインコース
お ん ら い ん こ ー す

 

生活
せいかつ

のための日本語
に ほ ん ご

が学
まな

べます。 

NHK WORLD JAPAN 

日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

サイト
さ い と

 

日本語
に ほ ん ご

が学
まな

べます。 

きのくに学
まな

びの教室
きょうしつ

 
生活
せいかつ

のためのひらがな・かたかな・漢字
か ん じ

、やさし

い日本語
に ほ ん ご

が学
まな

べます。 

場所
ば し ょ

 ：南紀
な ん き

高等学校
こ う と う が っ こ う

 

住所
じゅうしょ

： 田辺市
た な べ し

学園
が くえん

１－８８ 

E-mail： na-manabinaoshi@ 

nanki-h.wakayama-c.ed.jp 
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出
で

かけるとき 

近
ちか

くに出
で

かけるとき 

■バス
ば す

                                     明光
めいこう

バス
ば す

 

バス
ば す

の時間
じ か ん

や停留所
ていりゅうじょ

（バス
ば す

に乗
の

るところと降
お

りるところ）、       

乗
の

るときいくらかかるかを見
み

ることができます。  

■タクシー
た く し ー

 

電話
で ん わ

をすると、来
き

てほしいところに来
き

てくれます。 

いくらかかるかは、どれだけ乗
の

るかで変わります。電話
で ん わ

をして聞
き

いてください。 

白浜
し ら は ま

第一
だいいち

交通
こ う つ う

 ℡: ０７３９－42－2916    

明光
めい こう

タクシー
た く し ー

  ℡: ０７３９－４２－２727 

大阪
おおさか

に出
で

かけるとき 

■高速
こ う そ く

バス
ば す

（遠
とお

くへ行
い

くときに乗
の

るバス
ば す

） 

明光
めい こう

バス
ば す

                              大体
だいたい

３時間
じ か ん

３０分
ぷん

  3,600円
えん

 

白浜
し ら は ま

町内
ちょうない

                                大阪駅
おおさかえき

 

■電車
でんしゃ

 

大体
だいたい

２時間
じ か ん

３０分
ぷん

  大体
だいたい

5,600円
えん

  

                             白浜駅
し ら は ま え き

                                  大阪駅
おおさかえき

 

 

白浜町
しらはまちょう

の地図
ち ず
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①白浜町
しらはまちょう

役場
や く ば

 ⑯西富田
に し と ん だ

小学校
しょうがっこう

 

②白浜
し ら は ま

会館
かいかん

 ⑰富田
と ん だ

中学校
ちゅうがっこう

 

③青少年
せいしょうねん

研修
けんしゅう

センター
せ ん た ー

 ⑱南白浜
みなみしらはま

小学校
しょうがっこう

 

④総合
そ う ご う

体育館
たいいくかん

 ⑲農業
のうぎょう

研修
けんしゅう

会館
かいかん

・図書館
と し ょ か ん

富田
と ん だ

分室
ぶんしつ

 

⑤白浜
し ら は ま

第一
だいいち

小学校
しょうがっこう

 ⑳役場
や く ば

 富田
と ん だ

事務所
じ む し ょ

 

⑥白浜
し ら は ま

幼児
よ う じ

園
えん

 ㉑富田
と ん だ

小学校
しょうがっこう

 

⑦武道場
ぶ ど う じ ょ う

 ㉒児童館
じ ど う か ん

 

⑧中央
ちゅうおう

公民館
こうみんかん

・図書館
と し ょ か ん

白浜
し ら は ま

分室
ぶんしつ

 ㉓体育館
たいいくかん

 

⑨図書館
と し ょ か ん

 ㉔とんだ幼児
よ う じ

園
えん

 

⑩役場
や く ば

 保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

 ㉕役場
や く ば

 上下
じ ょ う げ

水道課
す い ど う か

 

⑪白浜
し ら は ま

中学校
ちゅうがっこう

 ㉖北富田
き た と ん だ

小学校
しょうがっこう

 

⑫白浜
し ら は ま

第二
だ い に

小学校
しょうがっこう

 ㉗白浜町
しらはまちょう

斎場
さいじょう

 

⑬湯崎
ゆ ざ き

保育園
ほ い く え ん

 ㉘役場
や く ば

 清掃
せいそう

センター
せ ん た ー

 

⑭白浜
し ら は ま

消防
しょうぼう

署
し ょ

 ㉙役場
や く ば

 椿
つばき

出張所
しゅっちょうじょ

 

⑮平
へい

草原
そうげん

公園
こ う え ん

 ㉚最終
さいしゅう

処分場
しょぶんじょう

 

しらはまけいさつしょ 

なんきしらはまくうこう 

しらはまえき 

きいとんだえき 

せんじょうじき 

さんだんべき 

しららはまかいすいよくじょう 

りんかいかいすいよくじょう えづらかいすいよくじょう 
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㉛役場
や く ば

 日置川
ひ き が わ

事務所
じ む し ょ

 ㊳安宅
あ た ぎ

小学校
しょうがっこう

 

㉜日置川
ひ き が わ

拠点
き ょ て ん

公民館
こうみんかん

・図書館
と し ょ か ん

日置
ひ き

分室
ぶんしつ

 ㊴住民
じゅうみん

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 

㉝日置
ひ き

中学校
ちゅうがっこう

 ㊵田野井
た の い

会館
かいかん

 

㉞日置
ひ き

小学校
しょうがっこう

 ㊶安居
あ ご

小学校
しょうがっこう

・三
み

舞
まい

中学校
ちゅうがっこう

 

㉟日置
ひ き

保育園
ほ い く え ん

 ㊷役場
や く ば

 安居
あ ご

出張所
しゅっちょうじょ

 

㊱日置川
ひ き が わ

消防
しょうぼう

署
し ょ

 ㊸役場
や く ば

 市
いち

鹿野
か の

出張所
しゅっちょうじょ

 

㊲日置川
ひ き が わ

斎場
さいじょう

  

 

  

きいひきえき 



 

 

 

白浜町
しらはまちょう

に住
す

んでいる外国人
が いこ く じん

のみなさんへ 生活
せいかつ

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

 

（２０２６年
ねん

３月
がつ

発行
は っ こ う

） 

白浜町
しらはまちょう

総務課
そ う む か

企画
き か く

政策係
せいさくかかり

 

〒649-2211 白浜町
しらはまちょう

１６００番地
ば ん ち

 

TEL : 0739-43-6598 


